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Cette formation fera l’objet d’un certificat de réalisation. Une validation des acquis vous sera également proposée.
Retrouvez le planning de vos formations sur notre site internet www.franceinvest.eu/fm.

NEW

Mieux collaborer et communiquer 
dans un environnement multiculturel

OBJECTIFS
 • Identifier les différences culturelles et leur impact sur les relations 
humaines en entreprise.
 • Développer des compétences en matière de gestion interculturelle 
pour favoriser une meilleure communication et une collaboration 
efficace.
 • Encourager la réflexion personnelle et la sensibilité interculturelle.

PROGRAMME
INTRODUCTION
 • Accueil des participants et présentation des objectifs de 
la formation
 • Atelier participatif d’introduction aux différences culturelles et 
leurs impacts

COMPRENDRE ET DÉCODER LES ÉCHELLES CULTURELLES 
D’ERIN MEYER (1ÈRE PARTIE)
 • Communiquer
 • Évaluer / Donner du feedback
 • Convaincre
 • Leadership

COMPRENDRE ET DÉCODER LES ÉCHELLES CULTURELLES 
D’ERIN MEYER (2ÈME PARTIE)
 • Prise de décision
 • Faire confiance
 • Désaccords
 • Planification

GESTION D’ÉQUIPES MULTICULTURELLES
 • Techniques pour favoriser la collaboration et la communication 
dans des équipes multiculturelles
 • Application pratique des échelles culturelles à travers des mises en 
situation sur 3 thèmes : (i) Communication Directe vs. Indirecte, 
(ii) Feedback et (iii) Planification

PLAN D’ACTION ET CONCLUSION
 • Élaboration d’un plan d’action personnel pour améliorer ses 
compétences en matière de collaboration et de communication 
multiculturelle
 • Partage des plans d’action et des meilleures pratiques

Cas pratique/Mise en pratique/exercice pratique : Vidéos, mises en 
situation et plan d’action. 

INTERVENANTE
Drifa CHOULET
Executive Coach & Fondatrice, Le Premier Jour

DURÉE 
1 JOUR

7 HEURES

PUBLIC VISÉ

Tout collaborateur souhaitant 
développer ses compétences en 
matière de gestion multiculturelle.

PRÉREQUIS

Aucun prérequis n’est nécessaire.

LES + PÉDAGOGIQUES

Formation offrant une véritable 
boîte à outils, basée sur le livre 
« The Culture Map » d’Erin 
Meyer, véritable référence pour 
le management interculturel en 
entreprise.

INFORMATIONS 
PRATIQUES

• Participants : 10 maximum

•  Lieu et horaires :  
Paris – 9h00/17h30

•  Déjeuner offert

•  Bulletin d’inscription sur 
www.franceinvest.eu

TARIFS

1 159 € HT* / 999 € HT**
(*) Tarifs pour les non membres France Invest
(**) -15 % pour les membres France Invest

RENSEIGNEMENTS

• Tél. : 01 47 20 62 67  
• Mail : formation@franceinvest.eu

http://www.franceinvest.eu/fm
mailto:formation%40franceinvest.eu?subject=
http://www.franceinvest.eu/fm

